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ДОГОВОР-ОФЕРТА
об оказании услуг по проведению занятий хореографией

от 01.09.2026

Настоящий документ определяет условия оказания услуг по проведению занятий хореографией индивидуальным предпринимателем Сенчук Юлией Евгеньевной, ОГРНИП 319470400024731, ИНН 511005516930, осуществляющей деятельность под коммерческим обозначением танцевальная студия «МС» («Маленькая страна») (далее - «Исполнитель»), и содержит все существенные условия договора возмездного оказания услуг (далее - «Договор»).
Договор заключается одним из двух равнозначных способов, предусмотренных разделом 2. При размещении Исполнителем в открытом доступе настоящий документ является публичной офертой, то есть предложением заключить договор на указанных в нем условиях, обращенным к любому, кто отзовется (п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации, далее - ГК РФ). При подписании Сторонами на бумажном носителе настоящий документ является договором возмездного оказания услуг (гл. 39 ГК РФ). Условия Договора в обоих случаях едины.
Договор адресован совершеннолетним дееспособным физическим лицам: родителям и иным законным представителям несовершеннолетних, а также совершеннолетним лицам, приобретающим услуги для себя (далее - «Заказчик»). Лицо, посещающее занятия, далее именуется «Занимающийся».
Услуги приобретаются для личных нужд, поэтому к отношениям Сторон применяется Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» (далее - Закон о защите прав потребителей). Условия, ущемляющие права потребителя по сравнению с законом, ничтожны (ст. 16 указанного закона).
Исполнитель оказывает физкультурно-оздоровительные и досуговые услуги в области хореографии. Услуги не являются образовательными в значении Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»: образовательные программы не реализуются, промежуточная и итоговая аттестация не проводится, документы об образовании и об обучении не выдаются, лицензирование такой деятельности не требуется.
1. ТЕРМИНЫ
1.1. Студия - совокупность залов Исполнителя (филиалов), в которых проводятся Занятия.
1.2. Занятие - групповое или индивидуальное занятие по выбранному направлению, проводимое по расписанию. Продолжительность Занятия составляет от 40 (сорока) минут до 2 (двух) часов и определяется возрастом группы, направлением и уровнем подготовки.
1.3. Группа - состав Занимающихся, сформированный Исполнителем по возрасту, направлению и уровню подготовки. Периодичность Занятий Группы составляет от 1 (одного) до 5 (пяти) раз в неделю и указывается в расписании.
1.4. Абонемент - право посещать Занятия своей Группы по расписанию в течение Расчетного месяца, оплачиваемое авансом. Стоимость Абонемента является фиксированной для каждой Группы (раздел 5).
1.5. Расчетный месяц - календарный месяц, за который вносится оплата.
1.6. Разовое занятие - однократное посещение Занятия без приобретения Абонемента.
1.7. Пробное занятие - первое ознакомительное Занятие в выбранной Группе.
1.8. Учебный год (сезон) - период с 1 сентября по 31 мая, если Исполнитель не сообщил иное.
1.9. Мероприятие - отчетный концерт, конкурс, фестиваль, выездные соревнования, сборы, мастер-класс, фотосессия и иное мероприятие с участием Занимающихся.
1.10. Лагерь - организуемый Исполнителем детский досуговый лагерь (раздел 14).
1.11. Сайт - сайт Исполнителя https://mc-dance.ru, включая размещенные на нем сервисы онлайн-записи и оплаты.
1.12. Канал связи – мессенджер ВК https://vk.ru/kids_dance_spb, чат Группы в этом мессенджере, макс, телефон +7 (963) 322-34-32 и +7 (981) 180-90-92 и электронная почта malenkayastranakids@yandex.ru. Сообщения в Канале связи имеют силу письменных уведомлений (ст. 160, 165.1, 434 ГК РФ).
1.13. Стороны - Исполнитель и Заказчик.
2. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА
2.1. Договор заключается одним из двух равнозначных способов по выбору Заказчика:
- дистанционно - акцептом настоящего Договора, то есть внесением оплаты Пробного занятия, Разового занятия или Абонемента (ст. 437, 438 ГК РФ). Собственноручная подпись при этом не требуется;
- в Студии - подписанием Сторонами настоящего Договора, Приложения № 1 и Согласия на обработку персональных данных на бумажном носителе в двух экземплярах.
2.2. До первой оплаты Заказчик знакомится с Договором, Политикой обработки персональных данных и Согласием на обработку персональных данных, размещенными на Сайте mc-dance.ru и https://vk.ru/kids_dance_spb. Внесение оплаты подтверждает ознакомление с этими документами и принятие условий Договора.
2.3. До начала посещения Занятий Стороны согласовывают индивидуальные условия, предусмотренные Приложением № 1: сведения о Занимающемся и Заказчике, направление, Группу, расписание, тариф и стоимость, порядок прихода и ухода Занимающегося. При оформлении в Студии Приложение № 1 подписывается Сторонами, при дистанционном оформлении эти сведения Заказчик сообщает Исполнителю в Канале связи, и такая переписка заменяет подписанное Приложение № 1 (ст. 160, 434 ГК РФ).
2.4. Согласия, предусмотренные Блоками 2-5 Согласия на обработку персональных данных, даются отдельно от настоящего Договора: при оформлении в Студии - отметкой и подписью Заказчика в соответствующем Блоке Согласия, при дистанционном оформлении - отдельным сообщением Заказчика в Канале связи по каждому Блоку в ответ на запрос Исполнителя. Оплата, молчание и отсутствие ответа согласием не являются.
2.5. Договор считается заключенным с момента поступления оплаты Исполнителю либо с момента подписания Сторонами, в зависимости от выбранного способа.
2.6. Заказчик, приобретающий услуги в интересах несовершеннолетнего, подтверждает, что является его законным представителем и действует в его интересах.
2.7. Пробное занятие оплачивается по цене, указанной в п. 5.1, и проводится однократно для каждого Занимающегося. Исполнитель вправе проводить акции, в рамках которых Пробное занятие предоставляется бесплатно. Участие в Пробном занятии не обязывает приобретать Абонемент и допускается на условиях раздела 9.
2.8. Исполнитель вправе отказать в зачислении при отсутствии свободных мест в Группе, а также сформировать лист ожидания.
3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
3.1. Исполнитель обязуется оказывать Занимающемуся услуги в форме Занятий по выбранному направлению, а Заказчик - принимать и оплачивать их на условиях Договора.
3.2. Предметом Договора является деятельность Исполнителя (ст. 779 ГК РФ): организация и проведение Занятий, постановочная и репетиционная работа, подготовка к Мероприятиям.
3.3. Исполнитель не гарантирует достижение определенных творческих или спортивных результатов, побед на конкурсах, включения в состав команды, солистов или в конкретный номер. Результат зависит от регулярности посещения, дисциплины, состояния здоровья и индивидуальных способностей Занимающегося.
3.4. Исполнитель самостоятельно определяет методику и содержание Занятий, состав Групп, постановочный и репетиционный план, состав участников каждого номера и распределение партий. Эти решения принимает педагог Группы, Заказчик в них не вмешивается.
3.5. Исполнитель проводит Занятия силами привлеченных им педагогов и вправе заменить педагога в Группе, уведомив Заказчика в Канале связи. Ответственность за действия педагогов перед Заказчиком несет Исполнитель.
4. НАПРАВЛЕНИЯ, ГРУППЫ И РАСПИСАНИЕ
4.1. Направления Занятий: детский танец, эстрадный танец, классическая хореография, современная хореография, хип-хоп, брейк-данс, джаз-фанк, соло-латина, акробатика, растяжка, пилатес и иные направления, указанные на Сайте. Занятия отдельных направлений включают элементы акробатики и гимнастики.
4.2. Занятия проводятся для детей с 3 (трех) лет, а также для совершеннолетних в группах для взрослых. Возрастные рамки каждой Группы определяются Исполнителем.
4.3. Занятия проводятся по следующим адресам: Санкт-Петербург, ул. Дыбенко, д. 8, корп. 1; г. Кудрово, ул. Ленинградская, д. 5/2; г. Кудрово, Каштановая аллея, д. 3; г. Всеволожск, ш. Дорога Жизни, д. 24; г. Всеволожск, ул. Сотникова, д. 25. Актуальный перечень адресов размещается на Сайте.
4.4. Расписание Групп размещается на Сайте и в Канале связи. Расписание на предстоящий Расчетный месяц, включая порядок Занятий в праздничные дни и каникулы, сообщается Заказчику до начала этого месяца.
4.5. Исполнитель вправе изменить расписание, зал, время и место проведения Занятия, а также перевести Занимающегося в другую Группу с учетом возраста и уровня подготовки, уведомив Заказчика в Канале связи заранее, а при внезапных обстоятельствах - незамедлительно.
4.6. Заключение Договора не предоставляет Заказчику права на конкретное время Занятия, конкретный зал, конкретного педагога и конкретный состав Группы.
4.7. Занятия могут проводиться в каникулярные и праздничные дни в соответствии с расписанием, о котором Исполнитель сообщает в порядке п. 4.4.
5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
5.1. Стоимость услуг:
	Услуга
	Стоимость

	Абонемент на Расчетный месяц, детские Группы
	7000-2 ур до 1 ч 
8300-3 ур по 1 ч
9300-3 ур по 1,5 ч

	Абонемент на Расчетный месяц, взрослые Группы
	7000/8 уроков, 4000/4 урока

	Индивидуальное занятие
	3 000 руб.

	Разовое занятие
	1 300 руб. за 1 (один) час

	Пробное занятие
	600 руб.

	Конкурсные группы детей
	От 11000-13500 в месяц (зависит от уровня группы и количества часов в месяце и возраста детей) 




5.2. Фиксированная стоимость Абонемента. Стоимость Абонемента установлена для каждой Группы в фиксированном размере за Расчетный месяц и не зависит от количества Занятий в конкретном месяце. Количество Занятий в разных месяцах различается: в одни месяцы их больше, в другие, в том числе в январе и мае, меньше, и в течение Учебного года эти месяцы компенсируют друг друга. Отсутствие Занятий в праздничные и выходные дни, а также в дни выездов на конкурсы и соревнования - перерасчету не подлежит.

5.3. Исполнитель обеспечивает проведение не менее установленного в каждой группе количества занятий в расчётном месяце. Если фактически проведено меньше, разница компенсируется дополнительными Занятиями в этом или следующем Расчетном месяце либо, по выбору Заказчика, зачитывается в оплату следующего Расчетного месяца исходя из стоимости одного Занятия, определенной по п. 5.4.
5.4. Стоимость одного Занятия для расчетов. Для зачетов и возвратов, предусмотренных Договором, стоимость одного Занятия определяется как стоимость Абонемента, деленная на количество Занятий Группы по расписанию в соответствующем Расчетном месяце. Эта величина применяется только для расчетов между Сторонами и не является самостоятельной ценой услуги. Перерасчет при досрочном отказе Заказчика от Договора производится по правилам п. 8.2.
5.5. Оплата Абонемента вносится до 1 (первого) числа оплачиваемого Расчетного месяца. Если оплата не поступила до 5 (пятого) числа, Исполнитель вправе не допускать Занимающегося к Занятиям до внесения оплаты, уведомив Заказчика в Канале связи.
5.6. Занятия, проведенные с начала Расчетного месяца до внесения оплаты, входят в оплачиваемый Абонемент. Занятия, не посещенные вследствие недопуска по п. 5.5, считаются оказанными и оплачиваются в составе Абонемента. Если Абонемент так и не оплачен, Заказчик оплачивает фактически посещенные Занятия исходя из стоимости Разового занятия, а Договор прекращается в порядке п. 8.6.
5.7. Разовое, Индивидуальное и Пробное занятия оплачиваются до их начала.
5.8. Оплата производится безналичным способом на Сайте либо по платежной ссылке Исполнителя, а также наличными в Студии. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств Исполнителю. Подтверждение оплаты выдается Заказчику в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
5.9. Исполнитель вправе изменить стоимость услуг, уведомив Заказчика в Канале связи или на Сайте не позднее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до введения новых цен. Новые цены применяются к оплатам, внесенным после их введения; стоимость оплаченного Расчетного месяца изменению не подлежит.
6. ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ ВЗНОС
6.1. Организационный взнос уплачивается один раз в Учебный год вместе с оплатой первого Расчетного месяца и составляет 1000 рублей на одного Занимающегося.
6.2. Взнос имеет целевое назначение и направляется на приобретение и обновление инвентаря, расходных материалов и оснащения залов, используемых при проведении Занятий.
6.3. Взнос не входит в стоимость Абонемента и на объем оказываемых услуг не влияет.
6.4. При отказе Заказчика от Договора до окончания Учебного года взнос возвращается в части, пропорциональной полным Расчетным месяцам, оставшимся до конца Учебного года, за вычетом документально подтвержденных расходов Исполнителя, произведенных за счет взноса. Порядок возврата - по п. 8.5.
7. ПРОПУСКИ, ОТМЕНА И ПЕРЕНОС ЗАНЯТИЙ
7.1. Занятие считается оказанным, если Исполнитель в согласованное время обеспечил его проведение в зале и был готов принять Занимающегося (п. 2 ст. 781 ГК РФ). Неявка и опоздание Занимающегося не являются недостатком услуги и относятся к риску Заказчика. Групповое Занятие, фактически проведенное для Группы, считается оказанным и в отношении отсутствовавшего Занимающегося (ст. 779, п. 1 ст. 781 ГК РФ).
7.2. О пропуске Занятия Заказчик сообщает Исполнителю в Канале связи до его начала.
7.3. Перерасчет по болезни. Занятия, пропущенные по болезни, не считаются оказанными и их стоимость, определенная по п. 5.4, зачитывается в оплату следующего Расчетного месяца, если одновременно соблюдаются условия:
- Занимающийся посещает Группу для детей 3-5 лет первого или второго года обучения с периодичностью 2 (два) раза в неделю;
- Заказчик представил Исполнителю медицинский документ, подтверждающий период болезни;
- количество таких Занятий не превышает 2 (двух) в течение одного Расчетного месяца.
7.4. В остальных случаях пропущенные Занятия считаются оказанными по п. 7.1 и перерасчету не подлежат, поскольку Занятие проводится для Группы, а расходы Исполнителя на педагога и зал не зависят от явки отдельного Занимающегося.
7.5. Приостановление Абонемента и длительное отсутствие. Приостановление Абонемента с сохранением места в Группе, перенос Занятий и зачет их стоимости при длительном отсутствии Занимающегося производятся только в случае травмы или серьезных заболевания Занимающегося, препятствующих Занятиям, при условии представления Исполнителю медицинского документа, подтверждающего период ограничения более 20 дней с пребыванием в стационаре. Отпуск, поездки, санаторно-курортный отдых, каникулы, занятость и иные причины, не связанные с состоянием здоровья Занимающегося, основанием для приостановления, переноса и зачета не являются: Занятия в такие периоды считаются оказанными по п. 7.1. Иные условия могут быть согласованы Сторонами в Канале связи в конкретном случае; такое согласование является правом, а не обязанностью Исполнителя. Настоящий пункт не ограничивает право Заказчика отказаться от Договора в порядке раздела 8.
7.6. Отмена Занятия Исполнителем. Если Занятие не может быть проведено по причинам на стороне Исполнителя, включая болезнь педагога, его участие в конкурсе или сборах и недоступность зала, Исполнитель обеспечивает замену педагога либо проводит Занятие в другой день. Если ни замена, ни отработка не состоялись, Занятие оказанным не считается и его стоимость, определенная по п. 5.4, зачитывается в оплату следующего Расчетного месяца либо возвращается по выбору Заказчика.
7.7. Отработочное Занятие проводится в Группе, соответствующей возрасту и уровню подготовки Занимающегося. Если Заказчик не воспользовался предложенной отработкой, Занятие считается оказанным.
7.8. Занятия, не состоявшиеся вследствие обстоятельств непреодолимой силы, проводятся в другое согласованное время, а при невозможности этого применяются правила п. 7.6.
7.9. Суммы, засчитанные в оплату следующего Расчетного месяца, сохраняются за Заказчиком и при прекращении Договора возвращаются в порядке раздела 8.
8. ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА И ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ
8.1. Заказчик вправе в любое время отказаться от исполнения Договора, уведомив Исполнителя в Канале связи, при условии оплаты фактически оказанных услуг и документально подтвержденных расходов, фактически понесенных Исполнителем к моменту получения отказа (ст. 32 Закона о защите прав потребителей, ст. 782 ГК РФ). Это право Договором не ограничивается и не может быть обусловлено сроком уведомления.
8.2. Перерасчет при досрочном отказе. Стоимость Абонемента установлена в расчете на посещение Занятий Группы в течение всего Расчетного месяца и включает скидку, предоставляемую при оплате Расчетного месяца целиком. При отказе Заказчика от Договора до окончания оплаченного Расчетного месяца эта скидка не применяется, и стоимость Занятий, проведенных либо признанных оказанными до дня получения Исполнителем уведомления об отказе, определяется исходя из стоимости Разового занятия, установленной п. 5.1, пропорционально продолжительности каждого Занятия. Занятия, состоявшиеся до получения уведомления, считаются оказанными и в расчет суммы возврата не включаются. Сумма возврата определяется как внесенная оплата за вычетом стоимости таких Занятий и документально подтвержденных расходов Исполнителя, фактически понесенных к моменту получения отказа. К сумме возврата прибавляются суммы, ранее засчитанные в оплату следующего Расчетного месяца (п. 7.9).
8.3. Если стоимость оказанных Занятий равна внесенной оплате или превышает ее, возврат не производится; доплату Исполнитель не требует.
8.4. Удержание производится только в размере фактически понесенных и документально подтвержденных расходов. Штрафные удержания за сам факт отказа от Договора не применяются. Перерасчет по п. 8.2 мерой ответственности не является: он отражает стоимость фактически оказанных услуг по тарифу Разового занятия без скидки, предоставляемой при оплате Абонемента за полный Расчетный месяц, и не может повлечь возникновение у Заказчика обязанности доплаты (п. 8.3).
8.5. Возврат производится в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения заявления и реквизитов, как правило тем же способом, которым была внесена оплата. Требования, связанные с недостатками услуг (ст. 29 Закона о защите прав потребителей), удовлетворяются в сроки, установленные ст. 31 указанного закона. За сроки зачисления, установленные банками, Исполнитель не отвечает.
8.6. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора (п. 2 ст. 782 ГК РФ), уведомив Заказчика в Канале связи, в случаях, предусмотренных п. 9.7 и 11.5, а также при неоплате Абонемента более 30 (тридцати) календарных дней. Оплата за непроведенные Занятия и неиспользованные взносы возвращается в порядке п. 8.5, при этом стоимость оказанных Занятий определяется по п. 5.4; убытки возмещаются в соответствии с п. 2 ст. 782 ГК РФ.
8.7. Субъективная неудовлетворенность творческими результатами, распределением ролей в номерах и составом участников Мероприятий при надлежащем оказании услуг основанием для возврата не является. Настоящий пункт не ограничивает права Заказчика, предусмотренные п. 8.1 и ст. 29 Закона о защите прав потребителей.
8.8. Правило п. 8.2 не применяется, если отказ Заказчика от Договора вызван нарушением Исполнителем условий Договора или недостатками услуг (ст. 28, 29 Закона о защите прав потребителей), а также при отказе от Договора Исполнителя (п. 8.6). В этих случаях стоимость оказанных Занятий определяется по п. 5.4.
9. ЗДОРОВЬЕ, ДОПУСК И БЕЗОПАСНОСТЬ
9.1. Занятия связаны с физической нагрузкой, а по ряду направлений включают элементы акробатики и гимнастики. До начала Занятий Заказчик сообщает Исполнителю сведения о состоянии здоровья Занимающегося: противопоказания, ограничения по нагрузке, перенесенные травмы, хронические заболевания и аллергии.
9.2. Исполнитель рекомендует представить медицинский документ об отсутствии противопоказаний к занятиям хореографией, акробатикой и гимнастикой. Сведения о здоровье Исполнитель обрабатывает только при наличии согласия Заказчика, данного по Блоку 2 Согласия на обработку персональных данных.
9.3. Если медицинский документ не представлен либо согласие по Блоку 2 не дано, Заказчик заверяет (ст. 431.2 ГК РФ) и подтверждает, что противопоказаний к Занятиям у Занимающегося нет, и принимает на себя риск последствий, связанных с недостоверностью или неполнотой сообщенных им сведений. Настоящий пункт не освобождает Исполнителя от ответственности за вред, причиненный вследствие виновных действий или бездействия Исполнителя и его педагогов.
9.4. Заказчик незамедлительно сообщает Исполнителю об изменении состояния здоровья Занимающегося, влияющем на возможность Занятий, и не приводит Занимающегося на Занятие при повышенной температуре, признаках острого или обострения хронического заболевания.
9.5. Исполнитель не оказывает медицинских услуг, не осуществляет медицинское наблюдение и не устанавливает диагнозов. Исполнитель не может учесть особенности состояния здоровья, о которых ему не сообщено.
9.6. При получении Занимающимся травмы педагог прекращает его участие в Занятии, оказывает первую помощь в пределах своей компетенции, при наличии оснований вызывает скорую медицинскую помощь и незамедлительно уведомляет Заказчика. Заказчик дает согласие на вызов скорой медицинской помощи и, при необходимости, на госпитализацию Занимающегося в его отсутствие в случаях, представляющих угрозу жизни и здоровью. Исполнитель уведомляет Заказчика обо всех происшествиях с участием Занимающегося.
9.7. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора в порядке п. 8.6 при выявлении у Занимающегося медицинских противопоказаний, препятствующих Занятиям.
9.8. Страхование Занимающегося от несчастного случая Исполнитель рекомендует, оно оформляется Заказчиком самостоятельно и по его усмотрению. Наличие страхования не является условием допуска к Занятиям. Для участия в отдельных Мероприятиях страхование может требоваться правилами организатора; в этом случае Исполнитель сообщает об этом заранее.
9.9. Заказчик уведомлен, что занятия хореографией и акробатикой связаны с обычными рисками ушибов, растяжений и иных травм, которые возможны и при соблюдении требований безопасности.
10. СОПРОВОЖДЕНИЕ ЗАНИМАЮЩЕГОСЯ
10.1. Ответственность Исполнителя за несовершеннолетнего Занимающегося возникает с момента, когда Заказчик или сопровождающее лицо передало его педагогу в зале в установленное время начала Занятия, и прекращается в момент окончания Занятия. До и после этого ответственность за Занимающегося несет Заказчик.
10.2. Занимающихся в возрасте до 7 (семи) лет приводит и забирает Заказчик либо иное совершеннолетнее лицо из числа указанных в Приложении № 1. Изменение перечня таких лиц производится в Приложении № 1 либо сообщением в Канале связи с личного аккаунта Заказчика.
10.3. Занимающийся в возрасте 7 (семи) лет и старше приходит на Занятие и уходит с него самостоятельно. Отдельного разрешения Заказчика для этого не требуется. Ответственность за жизнь, здоровье и безопасность Занимающегося до передачи его педагогу и после окончания Занятия несет Заказчик (п. 10.1). Исполнитель не удерживает Занимающегося после окончания Занятия, не сопровождает его за пределы Студии и не проверяет, кто его встречает.
10.4. Заказчик вправе в любой момент сообщить Исполнителю в Канале связи с личного аккаунта, что Занимающийся в возрасте 7 (семи) лет и старше может уходить только в сопровождении Заказчика или указанного им совершеннолетнего лица. С момента получения такого сообщения Исполнитель передает Занимающегося после Занятия только этим лицам. Заказчик вправе отменить такое указание тем же способом.
10.5. Сведения о сопровождающем лице Заказчик сообщает Исполнителю, предварительно уведомив это лицо о передаче его данных и о целях обработки.
10.6. Исполнитель не отвечает за сохранность личных вещей, оставленных в зале и в раздевалке, если они не были переданы работнику Исполнителя на хранение.
11. ПРАВИЛА СТУДИИ И ДИСЦИПЛИНА
11.1. Занимающийся приходит на Занятие за 5-10 минут до его начала, в форме, установленной для его Группы, с убранными волосами и в обуви, соответствующей направлению. Опоздание не увеличивает продолжительность Занятия.
11.2. Занимающийся выполняет указания педагога, соблюдает требования техники безопасности и правила поведения в зале.
11.3. Заказчик и сопровождающие лица находятся вне зала в отведенных местах, не вмешиваются в учебный, репетиционный и постановочный процесс, включая распределение номеров и партий (п. 3.4), и проявляют уважение к педагогам, персоналу, другим Заказчикам и Занимающимся.
11.4. В чатах Групп и при общении с Исполнителем не допускаются оскорбления, нецензурная брань и распространение заведомо ложных сведений об Исполнителе, его педагогах и Занимающихся.
11.5. При нарушении правил, установленных настоящим разделом, Исполнитель применяет меры последовательно: замечание, затем письменное предупреждение в Канале связи, затем отказ от исполнения Договора в порядке п. 8.6. При грубом нарушении, создающем опасность для окружающих, Исполнитель вправе отказаться от Договора без предварительного предупреждения.
11.6. Видеосъемка учебного и репетиционного процесса Заказчиком допускается с разрешения педагога. Распространение материалов с изображением других Занимающихся без согласия их законных представителей не допускается.
12. МЕРОПРИЯТИЯ
12.1. Участие Занимающегося в Мероприятиях является добровольным и согласуется Сторонами в Канале связи. Отказ от участия не влияет на посещение Занятий и на стоимость Абонемента.
12.2. Состав участников Мероприятия и номера определяет Исполнитель с учетом уровня подготовки, посещаемости, состояния здоровья и требований организатора.
12.3. Расходы на участие в Мероприятиях (заявочные и стартовые взносы, проезд, проживание, питание, страхование, аренда зала для отчетного концерта, реквизит к номеру, фотосессии, дополнительные репетиции и мастер-классы вне Абонемента) в стоимость Абонемента не входят и оплачиваются отдельно. Состав и размер таких расходов Исполнитель сообщает заранее в Канале связи.
12.4. При отказе Заказчика от участия Занимающегося в Мероприятии внесенные средства возвращаются за вычетом сумм, уже перечисленных организаторам, перевозчикам и иным третьим лицам и не подлежащих возврату, а также иных документально подтвержденных расходов Исполнителя. Размер таких расходов Исполнитель подтверждает по запросу Заказчика.
12.5. Дополнительные репетиции и мастер-классы вне Абонемента проводятся по отдельной договоренности и оплачиваются отдельно.
13. КОСТЮМНЫЙ ВЗНОС И КОСТЮМНЫЙ ФОНД (для конкурсных групп)
13.1. Костюмный взнос - целевой взнос Заказчика на разработку, пошив и приобретение сценических костюмов и общей одежды коллектива для номеров и отчетного концерта.
13.2. Размер взноса составляет 10000 рублей за Учебный год (сезон) и может уплачиваться частями в сроки, которые Исполнитель сообщает до начала сезона. Взнос не входит в стоимость Абонемента.
13.3. Взнос уплачивается Заказчиками Занимающихся, участвующих в групповых постановках и отчетных концертах. Для подготовительных групп, индивидуальных Занятий и разовых проектов участие в постановках и уплата взноса не требуются.
13.4. В состав взноса входят разработка дизайна и изготовление сезонного сценического костюма, а также общей одежды коллектива для номеров открытия и закрытия отчетного концерта. Головные уборы, аксессуары и чулочно-носочные изделия приобретаются Заказчиком самостоятельно в соответствии с концепцией сезона.
13.5. Костюмы, изготовленные за счет взноса, включаются в костюмный фонд Исполнителя и являются его собственностью. Дизайн костюмов является интеллектуальной собственностью Исполнителя. Костюмы передаются Занимающемуся во временное пользование на период участия в постановке, в собственность Заказчика и Занимающегося не переходят и вне деятельности Студии не используются.
13.6. Заказчик обеспечивает сохранность переданного костюма и не передает его третьим лицам. Передача костюма другому Занимающемуся допускается при замене исполнителя в номере. При утрате костюма или его повреждении, исключающем дальнейшее использование, вследствие умышленных действий или грубой неосторожности Заказчик возмещает стоимость его восстановления или изготовления аналогичного; обычный износ возмещению не подлежит.
13.7. Возврат взноса производится по следующим правилам:
- если Исполнитель не приступил к разработке и изготовлению костюма, взнос возвращается полностью;
- если работы начаты, взнос возвращается за вычетом документально подтвержденных расходов, фактически понесенных Исполнителем к моменту получения отказа (стоимость материалов, услуг по пошиву и иных работ);
- если костюм изготовлен, взнос возврату не подлежит, при этом по требованию Заказчика Исполнитель подтверждает состав и размер понесенных расходов.
13.8. Выбытие Занимающегося из коллектива после изготовления костюма не влечет передачи ему костюма: костюм остается в костюмном фонде и используется Исполнителем в дальнейшем.
13.9. Размер взноса на каждый следующий сезон определяет Исполнитель и сообщает Заказчикам до начала сезона. Уплата взноса означает согласие с условиями настоящего раздела.
14. ЛАГЕРЬ
14.1. Исполнитель организует детский досуговый лагерь с танцевальной программой. Лагерь является самостоятельной услугой, в стоимость Абонемента не входит и оплачивается отдельно.
14.2. Условия каждой смены - формат (с дневным пребыванием или выездной), место проведения, даты и режим дня, возраст участников, состав программы, наличие питания, стоимость и сроки оплаты - Исполнитель сообщает до начала записи на смену в Канале связи и на Сайте. Эти условия являются неотъемлемой частью Договора в части Лагеря.
14.3. Запись на смену производится по заявлению Заказчика и подтверждается внесением оплаты в размере и сроки, указанные Исполнителем. Количество мест ограничено.
14.4. К участию в Лагере допускаются Занимающиеся, в отношении которых Заказчик сообщил сведения о здоровье в порядке раздела 9 и представил документы, предусмотренные условиями смены.
14.5. К отношениям Сторон по Лагерю применяются разделы 9, 10, 11 и 15 настоящего Договора. Ответственность Исполнителя за Занимающегося возникает с момента его передачи представителю Исполнителя в месте и во время, указанные в условиях смены, и прекращается в момент окончания смены или дня пребывания.
14.6. Заказчик вправе отказаться от участия в смене в любое время. Внесенная оплата возвращается за вычетом стоимости фактически использованных дней смены и документально подтвержденных расходов Исполнителя, которые не могут быть возвращены или переоформлены (питание, транспорт, проживание, страхование, аренда), в порядке п. 8.5.
14.7. Исполнитель вправе отменить смену или изменить ее даты, уведомив Заказчика не позднее чем за 7 (семь) календарных дней до начала, а при обстоятельствах непреодолимой силы - незамедлительно. В этом случае Заказчику по его выбору предлагается другая смена либо возвращается внесенная оплата в полном объеме.
14.8. Исполнитель вправе прекратить участие Занимающегося в смене при грубом нарушении правил Лагеря, создающем опасность для окружающих, уведомив Заказчика и передав ему Занимающегося. Оплата за неиспользованные дни смены возвращается в порядке п. 14.6.
15. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ
15.1. Хореографические постановки, номера, репетиционные материалы, дизайн костюмов и сценических образов, созданные Исполнителем и его педагогами, являются объектами интеллектуальной собственности Исполнителя (ст. 1259, 1270 ГК РФ).
15.2. Участие Занимающегося в постановке не влечет перехода к нему или к Заказчику прав на номер, его элементы и оформление. Использование постановки вне деятельности Студии, в том числе исполнение номера в других коллективах и на сторонних мероприятиях, допускается только с письменного согласия Исполнителя.
15.3. Заказчик вправе размещать фото- и видеоматериалы с участием своего ребенка, снятые на Мероприятиях, на своих личных страницах с указанием авторства Исполнителя (наименования Студии и педагога-постановщика). Размещение материалов с изображением других Занимающихся допускается с учетом п. 11.6.
15.4. Исполнитель просит Заказчика при размещении в социальных сетях фото- и видеоматериалов, связанных с Занятиями, репетициями, фотосессиями и Мероприятиями Студии, указывать наименование Студии и (или) ее официальный аккаунт https://vk.ru/kids_dance_spb. Такое указание является просьбой Исполнителя, а не обязанностью Заказчика: его отсутствие не влечет для Заказчика каких-либо последствий и не влияет на оказание Услуг, их объем и стоимость.
15.5. Для целей, указанных в п. 15.3 и 15.4, Заказчику предоставляется право использовать наименование Студии и ссылку на ее официальный аккаунт. Использование наименования, логотипа и иных средств индивидуализации Исполнителя в коммерческих целях, а равно способом, создающим у третьих лиц впечатление, что страница Заказчика является официальным ресурсом Студии либо что Исполнитель одобряет или согласовал размещаемые материалы, не допускается.
15.6. Размещение Заказчиком материалов с изображением других Занимающихся допускается только с согласия их законных представителей (п. 11.6). Настоящий раздел не ограничивает право Заказчика свободно выражать свое мнение о качестве Услуг.
16. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
16.1. Исполнитель обязуется:
- проводить Занятия по расписанию и обеспечивать надлежащее качество услуг;
- привлекать педагогов, имеющих необходимую квалификацию;
- обеспечивать безопасные условия проведения Занятий и исправность инвентаря;
- своевременно сообщать расписание, изменения расписания, стоимость услуг и размеры взносов;
- уведомлять Заказчика о происшествиях с участием Занимающегося (п. 9.6);
- по запросу Заказчика сообщать сведения о посещаемости и творческом развитии Занимающегося;
- обрабатывать персональные данные в соответствии с Политикой обработки персональных данных.
16.2. Исполнитель вправе:
- определять методику, состав Групп, постановочный план и состав участников номеров;
- изменять расписание, зал и педагога в порядке п. 4.5 и 3.5;
- не допускать Занимающегося к Занятиям по основаниям п. 5.5 и 9.4;
- отказаться от исполнения Договора в порядке п. 8.6;
- изменять условия Договора в порядке раздела 19.
16.3. Заказчик обязуется:
- своевременно вносить оплату и установленные взносы;
- сообщать достоверные сведения о здоровье Занимающегося и об их изменении (раздел 9);
- обеспечивать своевременный приход Занимающегося на Занятия и соблюдение правил раздела 11;
- обеспечивать сохранность костюмов и инвентаря, переданных во временное пользование;
- сообщать достоверные контактные данные и уведомлять об их изменении.
16.4. Заказчик вправе:
- получать услуги в объеме, предусмотренном Договором;
- получать информацию о посещаемости, расписании и стоимости, в том числе о количестве Занятий в Расчетном месяце и стоимости одного Занятия (п. 5.4);
- отказаться от участия Занимающегося в Мероприятиях без последствий для Занятий;
- в любое время отказаться от исполнения Договора (раздел 8);
- давать или не давать добровольные согласия, предусмотренные Согласием на обработку персональных данных, без последствий для оказания услуг.
17. КАЧЕСТВО УСЛУГ И ПРЕТЕНЗИИ
17.1. Услуги считаются оказанными в порядке, установленном разделом 7. Акт не составляется; подтверждением служат учет посещаемости, ведущийся Исполнителем, и переписка в Канале связи.
17.2. Недостатком услуг признается объективное несоответствие услуг условиям Договора, в частности: Занятие не состоялось по причинам на стороне Исполнителя и не было отработано или зачтено; Занятие без уведомления проведено меньшей продолжительности; количество Занятий в Расчетном месяце меньше указанного в п. 5.3 и разница не компенсирована.
17.3. При обоснованной претензии Исполнитель по выбору Заказчика проводит Занятие повторно, соразмерно уменьшает стоимость либо возвращает оплату за соответствующее Занятие (ст. 29 Закона о защите прав потребителей).
17.4. Претензия направляется в Канале связи или на адрес malenkayastranakids@yandex.ru. Срок ответа - 10 (десять) рабочих дней, а по требованиям, предусмотренным ст. 29 Закона о защите прав потребителей, - в сроки, установленные ст. 31 указанного закона. Направление претензии не является обязательным условием для обращения Заказчика в суд.
18. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
18.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
18.2. Исполнитель отвечает за вред, причиненный жизни и здоровью Занимающегося вследствие виновных действий или бездействия Исполнителя и его педагогов.
18.3. Исполнитель не отвечает за последствия сообщения Заказчиком недостоверных сведений о состоянии здоровья Занимающегося или их сокрытия, а также за вред, причиненный вследствие нарушения Занимающимся требований безопасности и указаний педагога.
18.4. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой силы (п. 3 ст. 401 ГК РФ) при условии уведомления другой Стороны в разумный срок.
19. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ИЗМЕНЕНИЕ ДОГОВОРА
19.1. Настоящий документ как публичная оферта действует с даты публикации до его отзыва Исполнителем.
19.2. Договор действует с момента заключения до окончания оплаченного Расчетного месяца и считается продленным на тех же условиях при внесении оплаты за следующий Расчетный месяц.
19.3. Исполнитель вправе изменить Договор, разместив новую редакцию на Сайте и уведомив Заказчика в Канале связи не позднее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней. К оплаченному Расчетному месяцу применяется редакция, действовавшая на дату оплаты. При несогласии с изменениями Заказчик вправе отказаться от Договора в порядке раздела 8.
20. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И ЭЛЕКТРОННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ
20.1. Персональные данные Заказчика и Занимающегося обрабатываются в соответствии с Политикой обработки персональных данных, размещенной на Сайте по адресу mc-dance.ru и https://vk.ru/kids_dance_spb. Обработка, необходимая для заключения и исполнения Договора, осуществляется без отдельного согласия (п. 5 ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»).
20.2. Обработка сведений о состоянии здоровья, фото- и видеосъемка Занимающегося и публикация материалов с его участием, публикация отзывов Заказчика, а также направление рекламных и информационных сообщений (ст. 18 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе») осуществляются только на основании отдельных согласий, данных в порядке п. 2.4. Условия таких согласий изложены в Согласии на обработку персональных данных, размещенном по адресу mc-dance.ru и https://vk.ru/kids_dance_spb. Отказ от добровольных согласий и их отзыв не влияют на оказание услуг и их стоимость.
20.3. Сообщения, направленные в Канале связи с номера телефона, аккаунта или адреса электронной почты, которые Сторона использовала при взаимодействии, признаются электронными документами, подписанными простой электронной подписью этой Стороны (ст. 160, 434 ГК РФ, ст. 6 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»). Ключом простой электронной подписи является доступ к соответствующему номеру телефона, аккаунту или адресу электронной почты.
20.4. Сообщение считается полученным на следующий рабочий день после отправки, если не доказано иное.
21. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
21.1. Стороны разрешают споры путем переговоров в порядке п. 17.4.
21.2. При недостижении соглашения спор рассматривается судом; Заказчик вправе обратиться в суд по своему месту жительства или пребывания (ст. 17 Закона о защите прав потребителей).
21.3. Недействительность отдельного условия не влечет недействительности Договора в целом (ст. 180 ГК РФ).
21.4. Приложение № 1 является неотъемлемой частью Договора. Согласие на обработку персональных данных является самостоятельным документом и приложением к Договору не является: оно может быть отозвано независимо от Договора.
21.5. Во всем, что не урегулировано Договором, применяется законодательство Российской Федерации.
22. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ
Индивидуальный предприниматель Сенчук Юлия Евгеньевна
ОГРНИП: 319470400024731
ИНН: 511005516930
Телефон: +7 (963) 322-34-32
Электронная почта: malenkayastranakids@yandex.ru
Сайт: https://mc-dance.ru
Канал связи: https://vk.ru/kids_dance_spb
 
Внося оплату, Заказчик подтверждает, что ознакомлен с настоящим Договором, Политикой обработки персональных данных и Согласием на обработку персональных данных и принимает их условия.
При заключении Договора на бумажном носителе:
Исполнитель: ____________________ / ______________________________________ /
Заказчик: ____________________ / ______________________________________ /
(подпись) (фамилия, имя, отчество)
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